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ACCION COMUNICATIVA EN RRSS

 Twitter:
https://twitter.com/search?g=%23boluntarioenzaintza&src=typeahea
d click&f=live

* Facebook:
https://www.facebook.com/hashtag/boluntarioenzaintza/? epa =

SEARCH BOX& tsid =0.1974698317537178& eps =%2Fhome.p
np%3Atopnews& eep =4

* Instagram:
nttps://www.instagram.com/explore/tags/boluntarioenzaintza/



https://twitter.com/search?q=#boluntarioenzaintza&src=typeahead_click&f=live
https://www.facebook.com/hashtag/boluntarioenzaintza/?__epa__=SEARCH_BOX&__tsid__=0.1974698317537178&__eps__=/home.php:topnews&__eep__=4
https://www.instagram.com/explore/tags/boluntarioenzaintza/

INFORME DE LA ACCION COMUNICATIVA EN RRSS

* #iboluntarioenZaintza ha logrado un importante impacto, es decir, muchas personas han recibido
la noticia de la celebracidon de esta actividad.

* Impacto considerable de los mensajes que se han publicado y de la interaccion con los mismos, es
decir, el nUmero de personas/entidades que han compartido, dado a me gusta, pinchado en los
enlaces, etcétera, de las publicaciones.

* Lared social mas utilizada ha sido Twitter, consoliddandose esta como la principal red utilizada por
las entidades del sector.

* Destacamos también el contenido diverso de las publicaciones, con imagenes, videos, musica,...

* Participacion alta de las entidades del Foro en la difusion: Elkarbanatuz, Caritas, Asebier, F.
Sindrome Down, Fundacion Vicente Ferrrer, Fundacion Ellacuria, EDE Fundazioa, CEAR Euskadi,
Ausartzen, Aspanovas, Apnabi, Gizakia, Claret Enea Gizartetxea, Amesten, Argia, Fundacion
Etorkintza, Fidias, Gaude, Medicus Mundi

* Elimpacto de redes de la actividad ha contribuido al reconocimiento de marca del Foro de
Entidades de Voluntariado de Bizkaia.
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VIVENCIAS DE CUIDADO EN RELACION A LOS BLOQUES
DE CONTENIDOS TRABAJADOS EN EL FORO

RECONOCIMIENTO FORMACION

- Agradecimiento y apoyo de las demas. - Estilo de vida, ejemplo.

- Acogida. - Formalizada dentro de la entidad

- Confianza.

PARTICIPACION DIMENSION AFECTIVA

- Espacios formales - Trato humano del dia a dia, cercania.
- Espacios informales - Carino.
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IDEAS DESTACADAS DE LOS BLOQUES REFLEXIONADOS
POR EL FORO DE ENTIDADES DE VOLUNTARIADO

* Formacion es muy importante para la seguridad de una misma al saber que estamos haciendo
bien las cosas. También para poder formar a las demas, para sentir autonomia.

* Comunicacién y formacion: Resefiar la importancia de informacién/conocimiento, con
experiencias y aporte de expertos y expertas en la materia, también entre los miembros de una
entidad social/asociacion.

* Importante ofrecer formacion que se adapte a la situacion de las personas voluntarias (interna).
» Ofrecer formaciones externas de manera gratuita (filtro necesidades).

* Actos informales y encuentros.

* Prestar atencion a nuestras necesidades.

* Impacto de nuestra labor en la sociedad también es una manera de sentirnos cuidadas.

* Facilitar y posibilitar la implicacion de los y las voluntarias teniendo en cuenta las capacidades,
COMUNICACION.
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Evaluacion de la comision del Encuentro

Muy buena la participacion, rigueza de la diversidad, distintas entidades, ponerle rostro a todas la
entidades y personas.

Muy bien valorado el espacio de autocuidado, y agradecidas por la participacidon de Itsaso -
Caritas.

La mayoria de acuerdo con lo que les pasamos, algunas incidian mas en algunos de los apartados.
Lo qgue mas les habia llamado la atencion.

Han validado las propuestas que teniamos, se han destacado la comunicacién y la formaciony
sobre todo el blogue de dimensidn afectiva.

Las vivencias nos reafirman y validan el documento que hemos trabajado en el Foro.
Todas las entidades han hecho el esfuerzo de comunicarlo externamente.
Se sumara lo recogido para publicacion que tenemos prevista.

Accién formativa para este curso 2020/2021 sobre los cuidados.



Evaluacion personas asistentes del Encuentro

1- Zainduta sentitu nintzen topaketan. / Me senti cuidada en el encuentro.

Valoraciéon del 0-10 = 8,7

2- Topaketaren helburuak eta edukiak argi zeuden. / Los objetivos y contenidos del encuentro
estaban claros.

Valoracion del 0-10 = 8,4

3- Boluntariotzaren zaintzari buruz sakontzen jarraitzea gustatuko litzaizueke. Nola? / Os gustaria
seguir profundizando sobre el cuidado del voluntariado. ¢ CO6mo?

Si, creo que puedo aportar ideas y tiempo.
Si me gustaria. Mediante encuentro presenciales.
Compartiendo espacios comunes con voluntarias/os de otras asociaciones

Dado que creo es muy necesario el cuidado del Voluntariado convendria realizar sesiones especificas sobre
diferentes aspectos (relajacion, sentido del voluntariado, etc.) que nos ayuden en el dia a dia como la sesidon de
relajacion que nos hizo la chica de Caritas.

Por medio de encuentros

Mas encuentros entre voluntarios

Si. Teniendo encuentros, de vez en cuando.
como hasta ahora



Valoracion de las entidades del Encuentro

La propia dinamica de juntarnos y mezclarnos, es muy positiva y de gran aprendizaje,
compartimos experiencias muy interesantes. Las personas que asistieron se fueron muy
contentas por la oportunidad de juntarnos, encontrarnos, compartir con otras personas el
aprendizaje y conocer a otras entidades de voluntariado.

Poder tratar especificamente el tema de los cuidados se valoré de manera muy positiva.
Preguntar Como se han encontrado, como lo han vivido, es fundamental y de gran valor para
ellas. Hay que hacer mas y continuar con esta reflexion. La dindmica dirigida por Itsaso muy bien.

Valoracion positiva, sintieron calorcito especial en ese espacio, el voluntariado fue con ganas de
aportar de participar.

Ver que el voluntariado ha seguido activo en la pandemia y otras personas hacen voluntariado
ademas de ellas, fue muy motivante.

Desde nuestra entidad, el voluntario que acudié estuvo muy satisfecho con la experiencia. El
escuchar a los demas le motivo mucho, y le sirvid como aprendizaje.

Sirvid para enchufar y conectar con otras entidades, reactivar la actividad con otras entidades.




Valoracion de las entidades del Encuentro

Ganas de seguir compartiendo otros espacios.

Valoracion de lo presencial, el cuidado en lo grupal, muy bien hacer el encuentro presencial,
poder compartir, todo lo valoraron muy muy positivo.

Desde nuestra entidad, la voluntaria acudié algo nerviosa porque era su primera experiencia de
este tipo. Pero se sintié muy comoda y participd mas de lo que ella esperaba. Lo valoré de
manera muy positiva, para repetir.

El encuentro online y presencial, opcion muy buena, de nuestra entidad participaron en ambas
modalidades y la valoracion fue muy buena, muy a gusto, no se les hizo largo, algo mas de tiempo
hubieran estado a gusto, se sintieron a gusto en los grupos.

Hacer un encuentro de personas voluntarias y personas usuarias, la participacion de las personas
usuarias en la accién voluntaria. El hecho de que hubiera una persona usuaria que a la vez sea
voluntaria fue un aspecto muy bueno e interesante a tener en cuenta para proximos encuentros.




